Die Systemvoraussetzungen fur WfpNG

1. Anforderungen Server

In diesem Kapitel erfahren Sie die Anforderungen, die an den Server gestellt werden,
damit Sie problemlos mit WfpNG darauf arbeiten konnen. Zusatzlich zur
Mindestausstattung erfahren Sie auch, wie die empfohlene Ausstattung flr Server
aussieht.

1.1. Mindestausstattung fur WfpNG

Hier finden Sie die Anforderungen fur die Mindestausstattung fur WfpNg bis 5, bis 20 und
bis 100 Anwender (dartuber auf Anfrage):

bis 5 Anwender

bis 20 Anwender

bis 100 Ahwender

CPU mit 4 Cores
8 GB RAM

CPU mit 6 Cores
16 GB RAM

CPU mit 8 Cores
32 GB RAM

Speicherbedarf
Der Speicherbedarf ergibt sich je Latschbacher Produkt und anfallenden Daten.

Es werden jedoch mindestens 16 GB freier Speicher fur den SQL-Server und die
Datenbank bendtigt.

1.2. Empfohlene Ausstattung fir WfpNG

Hier finden Sie die Anforderungen fur die empfohlene Ausstattung fur WfpNG bis 5, bis
20und bis 100 Anwender (dartber auf Anfrage):

bis 5 Anwender

bis 20 Ahwender

bis 100 Ahwender

CPU mit 4 Cores
>=16 GB RAM
SSD

CPU mit 8 Cores
>= 32 GB RAM
SSD

CPU mit 16 Cores
>=48 GB RAM
SSD

2. Anforderungen Client Workstation

2.1.Mindestausstattung und empfohlene Ausstattung fur WfpNG

Die folgende Tabelle beinhaltet, welche Mindestausstattung die Voraussetzung fur die
Workstations ist, welche im Netzwerk integriert sind und welche die Latschbacher




Software zentral am Server nutzen. AuBerdem erfahren Sie, wie die dafir empfohlene
Ausstattung aussieht:

Mindestausstattung Empfohlene Ausstattung

>=|ntel Core i3 >=|ntel Core i5

1,5 GB freier Arbeitsspeicher fur WfpNG >= 2,4 Ghz Basis Taktfrequenz
(gesamter Speicher je nach

) 4 GB freier Arbeitsspeicher fur WfpNG
Betriebssystem, >=4 GB)

(gesamter Speicher je nach
Betriebssystem, >=8 GB)

SSD Speichermedium

Die vorhandenen Ressourcen durfen die Windows-Voraussetzungen nicht
unterschreiten.

Speicherbedarf
Der Speicherbedarf ergibt sich je Latschbacher Produkt und anfallenden Daten.

Fur die Client-Installation mussen mindestens 2 GB freier Speicherplatz zur Verfugung
stehen.

3. Anforderungen Betriebssystem

3.1. Unterstutzte Betriebssysteme

Wi{pNG Neuinstallation

Server:
e Windows Server 2025 inkl. aller Sicherheitsupdates
e Windows Server 2022 inkl. aller Sicherheitsupdates
e Windows Server 2019 inkl. aller Sicherheitsupdates

e Windows Server 2016 inkl. aller Sicherheitsupdates
Client:
¢ Windows 11 inkl. aller Sicherheitsupdates

¢ Windows 10 (64-Bit) inkl. aller Sicherheitsupdates

Latschbacher empfiehlt den Einsatz von Windows 11



Sowohl am Client als auch am Server ist das .Net Framework in der Version >=4.7.2
notwendig.

Alle Betriebssystemversionen, welche seitens Microsoft aus dem Support gefallen
sind, als auch 32-Bit-Windows-Versionen werden nicht mehr unterstiitzt. Details zu
den genauen Supportlaufzeiten entnehmen Sie dem ,,Microsoft Product and Services
Lifecycle“:

Search Product and Services Lifecycle Information - Microsoft Lifecycle | Microsoft
Learn

4. Infos zu Updates, Patches, Neuerungen

Das Betriebssystem muss sich in einwandfreiem, fehlerlosem Zustand befinden. Dazu
sollten die aktuellsten Servicepacks und Patches der Betriebssystemhersteller
installiert werden. Fehler aufgrund mangelnder oder fehlerhafter Patches bzw.
Servicepacks sind mit dem Betriebssystemhersteller abzuklaren.

Die Wartung des Betriebssystems und der Systemkomponenten liegt in der
Verantwortung des Kunden. Sollten mit der Latschbacher Software Fehler festgestellt
werden, so ist dies mit Latschbacher abzuklaren. Neue Betriebssysteme konnen
verstandlicherweise nicht vom ersten Moment der Verfugbarkeit vollstandig getestet
werden. Sollten Sie ein absolut neues Betriebssystem einsetzen, sollten Sie den Einsatz
mit Latschbacher vorher abklaren.

5. Systemvoraussetzungen Einzelplatz Workstation

5.1. Mindestausstattung und empfohlene Ausstattung

Es wird sowohl das Datenbanksystem als auch das Programm auf der gleichen
Workstation betrieben. Hier finden Sie die Systemvoraussetzungen fur die
Mindestausstattung und fur die empfohlene Ausstattung angefuhrt:

Mindestausstattung Empfohlene Ausstattung

>=Intel Core i3 v6 >=Intel Core i5 v6
6 GB RAM




>=4 Cores
>= 2,4Ghz Basis Taktfrequenz

>=8 GB RAM

Die vorhandenen Ressourcen durfen die Windows-Voraussetzungen nicht
unterschreiten!

Wichtiger Hinweis

Microsoft SQL Server lauft ausschlieBlich mit Intel und AMD CPUs. Die aktuellen ARM
Snapdragon CPUs unterstutzen eine Installation nicht.

Microsoft SQL bendtigt eine SektorgroBe des Datentragers von 512 Bytes oder 4 KB.

learn.microsoft.com/en-us/sqgl/sql-server/install/hardware-and-software-requirements-

for-installing-sql-server-2022

Speicherbedarf
Der Speicherbedarf ergibt sich je Latschbacher Produkt und anfallenden Daten.

Es werden jedoch mindestens 18 GB freier Speicher bendtigt.

6. Anforderungen Netzwerk

Die Verkabelung des Netzwerks und der Netzwerkkomponenten muss sich in
fehlerfreiem Zustand befinden. Fehler aufgrund der Verkabelung oder des Netzwerks
sind mit dem Hersteller bzw. dem IT-Betreuer abzuklaren.

Fur die WfpNG wird eine stabile Verbindung zwischen Datenbankserver und Client
benotigt. Diese Verbindung muss 100 Mbit oder héher betragen. Die Empfehlung ist eine
Verbindung mit 1 Gbit zwischen den Clients und dem Server.

Die Latschbacher Software kann nicht iiber eine WAN- oder VPN-Strecke betrieben
werden. In diesem Fall ist eine Remotedesktopverbindung bzw. ein
Remotedesktopserver notwendig.

7. Anforderungen Drucker

Prinzipiell kdbnnen alle Drucker, welche unter Windows funktionieren, auch aus WfpNG
angesprochen werden. Es wird dabei auf die Windows Druckfunktion zugegriffen



(Windows Spooler). Es gilt daher: Funktioniert der Drucker aus Windows korrekt, so
funktioniert er auch mit WfpNG.

Es sollten nur Drucker mit einem integrierten Druckprozessor verwendet werden. Von
Druckern, die einen sogenannten ,Host Based Treiber“ benotigen (der Rechner
ubernimmt die komplette Aufbereitung des Ausdrucks) wird abgeraten. Unter
Terminalservern kdnnen solche Drucker gar nicht eingesetzt werden.

8. Allgemeine Hinweise

Wird die Latschbacher Software auf einem Remotedesktopserver betrieben, so muss
die Farbtiefe auf mindestens 16 Bit eingestellt werden. Ansonsten werden die grafischen
Icons vom Remotedesktopserver auf weniger Farben skaliert, was einen sehr negativen
Einfluss auf den Bildaufbau hat.

Auf einem Remotedesktopserver dirfen keine Drucker ohne dezidierten Druckprozessor
eingesetzt werden.

Bemerkung Arbeitsspeicher allgemein

Um effizient mit der Latschbacher Software zu arbeiten, ist es zwingend erforderlich,
dass genugend freier Arbeitsspeicher zur Verfugung steht. Erfahrungen zeigen, dass zum
Teil Arbeitsstationen bzw. Server Uber genlugend Arbeitsspeicher verfliigen wirden,
dieser aber von verschiedensten Drittapplikationen reserviert wird oder in Verwendung
ist. Die tatsachlichen Systemanforderungen sind immer abhangig von der Konfiguration,
der zu erwartende Auslastung und von den installierten Drittapplikationen auf einer
Workstation oder auf dem Server.



9. Von WfpNG unterstutzte Datenbanksysteme / Betriebssystem-
Versionen

Die Azure SQL Datenbanken & Azure SQL Managed Instanzen werden nicht unterstitzt.

Linux wird nicht unterstitzt.

Achtung!

Wird der SQL-Server manuell installiert, muss dieser fur Latschbacher Software ,,case
insensitive“ installiert werden. Zusatzlich muss auch der ,,Mixed Mode“ fir die
Anmeldung aktiviert werden.

Die Mindestanforderung flr Neuinstallation ist ein SQL Server 2019 vorausgesetzt.
Empfohlen ist es die aktuellste Version

Die SQL Express Edition ist nur fur Einzelplatzinstallationen empfohlen, da diese
folgende Einschrankungen besitzt:

e 10 GB DatenbankgroBe (50GB bei SQL Server 2025)
e Limitierung auf 1,4 GB Arbeitsspeicher

e Limitierung auf 4 CPU-Kerne

o Kein SQL Agent fur automatische Sicherung (!!)

o Kein SQL Agent fur Wartungsplane (!!)

Fur Fragen steht Ihnen unsere Latschbacher Support Abteilung gerne zur Verfugung.
Kontaktieren Sie uns via E-Mail: office@winforstpro.com

10. Nutzungsrecht an Softwareprodukten

Far die Verwendung von Produkten von Microsoft gelten, abhangig von den beauftragten
Produkten, die Bedingungen von Microsoft in der jeweils glltigen Fassung:
https://www.microsoft.com/licensing/terms/product/UniversalLicenseTerms/MCA



Die Systemvoraussetzungen fur Web Anwendungen

1. Anforderungen WEB Anwendungen

In diesem Kapitel erfahren Sie die Anforderungen, die an den Server gestellt werden,
damit Sie problemlos eine der Latschbacher WEB Anwendungen laufen lassen kdnnen.

1.1 Betriebssystem

Server:
e Windows Server 2025 inkl. aller Sicherheitsupdates
e Windows Server 2022 inkl. aller Sicherheitsupdates
e Windows Server 2019 inkl. aller Sicherheitsupdates

e Windows Server 2016 inkl. aller Sicherheitsupdates

Client:
e Windows 11 inkl. aller Sicherheitsupdates

e Windows 10 (64-Bit) inkl. aller Sicherheitsupdates

1.2. Empfohlene Ausstattung fur IIS-Server

Die Internet Information Services (lIS) selbst benotigen nur minimale Ressourcen und
sind ein integriertes Windows Feature.

Um eine flussige Verwendung zu gewahrleisten, wird von Latschbacher empfohlen
Einen Prozessor mit mindestens 2 Kernen und einem Arbeitsspeicher von mindestens
6GB RAM zu verwenden.

1.3. Software

Alle notwendigen Softwarevoraussetzungen sind im .NET 8.0 Hosting Bundle enthalten,
dieses kann unter folgendem Link heruntergeladen werden:

e https://dotnet.microsoft.com/en-us/download/dotnet/8.0

2. Sonderanforderung WfpNova

Es wird die URL Rewrite Erweiterung von Microsoft vorausgesetzt, diese kann unter
folgendem Link heruntergeladen werden:



® https://www.iis.net/downloads/microsoft/url-rewrite




Anforderungen Latschbacher Apps
1. Softwarevoraussetzungen fiir Latschbacher Apps

Es werden grundsatzlich immer Android und iOS unterstutzt, die Voraussetzung ist es,
dass die Mindestanforderung der Android- und iOS-Version installiert ist.

Derzeit liegt diese bei:

e Android 11+
e [OS15+

Eine Ausnahme dabei ist das MRNG, dieses wird nur auf Android unterstutzt

2. Hardwarevoraussetzungen fur Latschbacher Apps

2.1. Android
Mindestausstattung Empfohlene Ausstattung
>= Samsung Galaxy XCover 5 >= Samsung Galaxy XCover 7
e 4GBRAM e 6GBRAM
e HD Bildschirm e Full HD Bildschirm
e GPS Sensor e GPS Sensor
2.2.i10S

Mindestausstattung

Alle von Apple unterstlitzte Gerate (aktuell iPhone 11+ bzw. SE 2. Gen)




